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VE M AR EN Dagens influencers ar inte enbart kdndisar, politiker, journalister eller foretagsledare
? (@ven om de ocksa raknas som influencers). En influencer kan lika garna vara en
INFLU ENCER o vanlig” person som har byggt upp en féljarskara genom att publicera bra innehall

inom ett specifikt omrade. Ofta handlar det om passionerade privatpersoner eller
manniskor med en stor yrkesmassig kunskap.

INFLUENCERS FINNS INOM Oavsett(?m dujot).bafr.ned konsulttjénster,iordbruk, restaurang eller mode sa finns
VARJE UPPTANKLIG B NSCH det passionerade individer som skapar bra innehall runt det.

VAD G6R DEM SA Dessa manniskor har redan en etablerad publik — och den bestar av manniskorna du
vill nd. For manga féretag som forsdker komma igdng med en innehallsdriven strate-

ANVAND BARA? gi ar darfor samarbeten med influencers ett utmarkt satt att snabbt och effektivt
bygga en publik. For sma och medelstora foretag kan influencer-program ofta vara
en mer kostnadseffektiv strategi an att bygga en publik fran grunden.

INFLUENCERS GER DIG Konsumenter ar forsiktiga nar det géller marknadsforingsbudskap fran foretag. Om

en betrodd influencer sager nagot ar de daremot mer bendgna att lyssna, eftersom

AVEN TROVARDIGH ET personen i fraga inte har nagot ekonomiskt intresse i att du handlar en specifik produkt

eller tjanst. Ett influencer-program handlar darfér helt enkelt om att hoja konsumenter-
nas fortroende for dig genom att samarbeta med kéllor som de redan litar pa.
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01 02

03

Att i n iti e ra ett Identifiera influencers Hor av dig influencers
influencer-program

Medskapande

Var ska du leta efter relevanta Dela influencerns innehall. Incitament.
influencers?

Dela vardefull information. Mal.
Vilka l6sningar snabbar pa processen?

Na ut med minnesvarda Transparens.
Lyssnal meddelanden.

Titta ndrmare pa influencers.
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Steg 1| Attinitiera ett
influencer-program

Identifiera viktiga bran-
schjournalister, sociala
influencers och var-

umarkesambassadorer

Var ska du soka efter relevanta influencers?
Den mest grundlédggande metoden ar Google. Anvand ny-
ckelord och se vilka namn pa personer och organisationer
som dyker upp. Manuella sékningar ar ett bra forsta steg,
men tekniska l6sningar kan underlatta processen valdigt.

Vilka lésningar effektiviserar processen?

Det finns ett stort utbud av verktyg for ‘influencer market-
ing’ — har ar tva kategorier av tjdnster och produkter som
det dr extra viktigt att halla koll pa:

Nyhetsrum och PR-plattformar: Dessa verktyg gor
det méjligt for din kommunikationsavdelning eller
ditt PR-team att fungera som en redaktion.

Kanalspecifika verktyg: Medan helhetsldsningar
som nyhetsrum tar hand om dina flesta behov inom
influencer marketing sa kan specialiserade verk-

tyg hjalpa dig att identifiera fler influencers inom
nischade kategorier. Om dina influencers ar aktiva
pa Instagram s& hjalper till exempel Iconosquare dig
att hitta de mest relevanta personerna. ViralWoot
gér samma sak for Pinterest och GhostCodes ar ett
exempel pa nischverktyg for Snapchat.

STUDIEGUIDE 2 AV 5

Att lyssna ar nyckeln till framgang

Tekniska hjalpmedeli all &ra, men i slutdndan handlar
det om att lyssna. Teknologin kan automatisera en del av
arbetet, men du bor ocksa vara en frekvent anvdndare av
de sociala medier som kunderna anvander - sa att du kan
se vad de ser och héra vad de hor.

Du kan forstas dven fa hjélp att lyssna. Genom att anvanda
ett mediedvervakningsverktyg (till exempel Hootsuite eller
Sprout Social) far du battre dverblick éver toppnyheter och
trender inom de omraden som ar relevanta for dig.
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Steg 1| Attinitiera ett
influencer-program

Analysera dina resultat

Nar du har sammanstillt en lista med potentiella influencers sa ar det dags att granska den.
Stall dig sjalv foljande fragor for att se att du har hittat ratt personer:

Identifiera viktiga bran-
schjournalister, sociala
influencers och var-

umarkesambassadorer

Har vi samma publik?
Har de lasare eller tittare som du vill na?

Ar deras innehall relevant och matchar véra virderingar?
Publicerar de innehall inom ett omrade som éverlappar med ditt foretags expertis? Och personifierar deras innehall
varderingarna som ditt foretag star for?

Har de en etablerad publik?
Vi rekommenderar generellt att influencers har minst 3 000 foljare. Farre foljare (till exempel 1 000+) dr helt okej om de
ar specialiserade.

En bloggare kan vara klassad som topp-fem ett ar for att sedan sluta publicera regelbundet efterféljande &r. Bara for
att en potentiell influencer har ménga foljare s innebdr det inte att de skapar innehall regelbundet i dag.

Passar deras innehall in i var PR-strategi?

Vissa influencers kanske publicerar bra innehall som intresserar din publik, men de kan ha vanor eller en livsstil som
duinte vill forknippas med. De kan ha asikter som stoter bort din publik eller sd anvander de sig av olampligt sprak.
Granska dina potentiella influencers noggrant innan du fortsatter.

Foresprakar de redan vart varumarke eller vara tjanster?
Om svaret ar "nej” sa ar det inte hela vérlden, men ett "ja” &r helt klart en stor fordel.

@ Publicerar de innehall regelbundet?

© 2016 MYNEWSDESK 5
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Steg 1| Attinitiera ett
influencer-program

Konta kta inﬂuence rs a) Delainfluencernsinnehall

Om en influencer till exempel delar nagot pa Face-
book, se till att dela det vidare med din publik - eller
Med en fa rdlg lista i handen ar det dagS att bor- l&mna en konstruktiv och intressant kommentar.

ja bygga relationer med influencers. Det har ar b) Dela vérdefull information
ett léﬂgSlktlgt arbete. Du kan bygga relationen Dela information med dina influencers, men var
6ver tld genom att: selektiv och dela enbart saker som ar relevanta

for varje specifik influencer. Ingen tycker om att bli
spammad, s segmentera din lista dver influencers
och bestédm vilka dmnen som passar vilka influencers
bast.

c¢) Naut med minnesviarda meddelanden
daochda
En personlig kommunikation med influencers ar
sjalvklart bra, men [dt den bli relevant och minnes-
vard - och se till att den berdr gemensamma intresse-
omraden. Om ni till exempel ska till samma konferens
och du kanner till att personen cyklar mycket pa friti-
den, fraga om hon/han ska utforska nagra spannande
cykelleder efter konferensen.
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Steg 1| Attinitiera ett
influencer-program

Overvag att skapa a) Ersittning
innehéu tillsammans Bestam om forhallandet ska vara rent ekonomiskt

ellerom niistallet ska skriva ett sa kallat barteravtal
- vilket handlar om byteshandel. Vissa bloggare kan
ga med pa att avsaga sig ekonomisk ersattning i
utbyte mot gavor till deras publik, som ett satt att dka
antalet prenumeranter.

Ett av de mest effektiva satten att arbeta med in-
fluencers ar att skapa innehall tillsammans. Detta ’ .

. . Uppfoljning
kan ske genom informella eller betalda relationer. pviala vilka matbara mal som nivill uppné, exempel-
Har ar nagra punkter ni bor komma overens om vis antal sidvisningar.

innan samarbetet paborjas: ¢) Transparens

Visar dina influencers att ni samarbetar och att de har
fatt ersattning? (Det bor de gora.)
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En plattform som Mynewsdesk - eller andra verktyg for hantering av influencers - gor det lattare att hantera
kontakten med manga influencers. Verktygen hjalper dig bland annat att:

Kort om tekniska
® oo Skapa listor 6ver dina influencers och segmentera dem pa olika satt. Du kan ocksa halla koll pa olika influ-
tj a n ste r so m u n d e r_ encers rackvidd och deras publiks engagemang.
oo
la tta r s a m a rb etet En bra teknisk plattform gér det méjligt fér [&sara att aktivera push-notiser fér &mnen de &r intresserade
av. P4 sa satt kan du nd ldsare med information som ar relevant fér dem.

Relatloner byggs lr?te Pa en eﬂ'da mt“era ktI'Oﬂ Din lista med influencers ska vara ett levande dokument. Med ratt tekniska verktyg kan du halla koll pa
utan pa kontin uerllga interaktioner over tid. vilka influencers som pratar om specifika amnen - och vilka som pratar om dig eller dina konkurrenter.
Multiplicera det med antalet paverkare du vill

engagera och samarbeta med pé ﬂégOt satt, Sist men inte minst 4r dessa tekniska plattformar viktiga for att kunna analysera resultaten av ditt arbete.

Sé ](O rstér d U Vllket Omfatta ﬂde a rbete som Hér kan du méta vilken rackvidd dina kampanjer fatt och mycket mer.

kan kravas.
Du kan ocksa vélja att ansluta dig till influencer-nétverk, vilka fungerar pd samma satt som ett annonsnatverk. Till
exempel finns Women'’s Influencer Network, som bestar av ett helt ekosystem av kvinnliga bloggare som skriver om
design, mode, traning och inredning. Genom att ansluta dig kan ditt foretag fa tillgang till deras samlade rackvidd,
och det finns influencer-natverk for alla mojliga branscher och omraden.
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Kom ihag

Influencers
Influencers ar personer som har byggt en publik bestdende av manniskor som du vill nd. De kan vara kandisar, politiker, journalister, foretag-
sledare - eller helt vanliga manniskor som har byggt upp en foljarskara genom att publicera bra innehall inom ett specifikt omrade.

Trovardighet
Né&r en person och personens budskap ar genuina i bade uppsat och leverans uppfattas dem som trovérdiga. Konsumenter litar mer pd influ-
encers an de gor pa varumarken eftersom influencers inte har samma intresse av att sélja en specifik produkt eller tjanst.

Innehallssamarbeten
Innehallssamarbeten kretsar kring att skapa innehall tillsammans med en influencer. Detta kan ske genom informella relationer, som att gast-
blogga for en influencer, eller betalda relationer, som att sponsra en influencers innehall eller betala for att ta fram skraddarsytt innehall.

Optimering
Optimering handlar forstds om att géra ndgot battre &n det var fran bérjan. Nar du arbetar med digital storytelling och distribution &r optim-
ering valdigt viktigt; for att lyckas kravs en konstant stravan efter att hitta battre [dsningar.
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